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GENEL BILGILER

Giris

Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR); Birimin yillik i¢ degerlendirme siireclerini izlemek,
Degerlendirme Programlarinda (Kurumsal Dis Degerlendirme, Kurumsal Akreditasyon, Izleme
ve Ara Degerlendirme) esas alinmak iizere birim tarafindan her yil hazirlanir ve Planlama ve
Kalite Koordinatérliigiine sunulur. Bu kilavuzda, BIDR hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili
aciklamalar, oneriler, BIDR sablonu (Ek-1), BIDR yazim kilavuzu (Ek-2), YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 (Ek-3) yer almaktadir.

Amacg

BIDR’nin amaci, birimin kendi giiclii ve gelismeye agik yonlerini tanimasima ve iyilestirme
siireclerine katk1 saglamaktir. Kuruma ait BIDR, kurumun 6z degerlendirme ¢alismalarinin en
onemli ciktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir BIDR ancak yil igerisinde i¢ kalite giivencesi sistemi
ve i¢ degerlendirme caligsmalarinin etkin ve etkili gerceklestirilmesi ile miimkiindiir.

Raporun hazirlik siireci, kurumun Kurumsal Dis Degerlendirme, Kurumsal Akreditasyon, izleme
ve Ara Degerlendirme siireglerinden en st diizeyde fayda gormesini saglayan 6nemli firsatlardan
biridir. BIDR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z degerlendirme calismalar1 ve kalite giivencesi
kiiltiirinlin yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi amaciyla kullanilmalidir. Raporun hazirlanma
stirecinin kuruma katkisinin artirilmasi amaciyla calismalarda kapsayicilik ve katilimeiligin
saglanmasi, bilirokratik veri yonetiminden daha ziyade siire¢ yonetimi yaklagiminin
benimsenmesi, kalite komisyonu ¢alismalarinda seffafligin saglanmasi ve siirekli egitim
caligmalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

Icerik
BIDR’de Birimin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda
birimin;

e Degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢lerinde sahip
oldugu kaynaklari ve yetkinlikleri nasil planladigi ve yonettigi,

e Birim genelinde ve siirecler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve 1iyilestirme siireglerine paydas katiliminin ve
kapsayiciligin nasil saglandigi,

e ¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye agik alanlarm neler oldugu,

e Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

o Yiiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda birimin rekabet avantajini
koruyabilmesi i¢in kalite glivencesi sisteminde stirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi

sorularini kanita dayali olarak yanitlamasi beklenmektedir.

BIDR; YOKAK Degerlendirme Olgiitleri, Birim i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu,
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Rubrik) ve onceki yillara ait BIDR’ler ve dis
degerlendirme raporlar1 dikkate alinarak hazirlanmalidir.



Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi
Birim I¢ Degerlendirme Raporlari’nin Universitenin web sayfasma yiiklenmesi gerekmektedir.

BIDR’ler, Ek-1’deki sablon ve Ek-2’deki yazim kilavuzu dikkate alinarak YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtari ¢er¢evesinde hazirlanmalidir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari ve Kullanimi

e YOKAK’m kurumsal degerlendirme siiregleri, biitiinciil bir bakis agisiyla; Liderlik,
Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma Ve Gelistirme ile Toplumsal Katk:
basliklar1 altinda toplam 14 6lgiit ve 46 alt olgiit ile gergeklestirilmektedir. Degerlendirme
siireclerinde kullanilan temel ara¢ YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarr’dir.
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 yiiksekégretim kurumlarinin i¢ degerlendirme
calismalart ve kurum i¢ degerlendirme raporu yaziminda ve ayni zamanda dig
degerlendirme siireglerinde de kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis bir 6lgme aracidir.
YOKAK dis degerlendirme ya da karar verme siireglerinde aciklik, nesnellik, anlasilirlik,
tutarlik ve seffafligin1 artirmak amaciyla gelistirilmistir.

e YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda her bir alt 6l¢iit i¢in kalite giivencesi siireg
ya da mekanizmalari; planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma (PUKO)
basamaklarinin olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir
Olgekle derecelendirilmistir. Bu anahtarla olgunluk diizeyi belirlenen alt olgiitler, ilgili
olgiitlerin karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt dlgiitlerin PUKO dongiisii ile
iliskilendirilmis olgunluk diizeyleri Sekil 1°de 6zetlenmektedir.



Ornek Gosterilebilir

igsellestirilmis, sistematik, strdirdlebilir ve 6rnek goésterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari izlenmekte
ve ilgili paydaslarin katiimiyla iyilestirilmektedir.

Planlama ve Uygulama

Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygula-
malardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlemesi
yapilmamakta veya kismen yapiimaktadir.

Planlama

Planlama (tanimli slrecler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulalama
bulunmamakta veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Caligma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli streg¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtariyla Alt Olgiitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi



o Gergeklestirilecek rapor yaziminda, aciklamalar “basliklar” altinda yer alan her bir 6lclite
yonelik olarak yapilmali; Olglitlerin agiklamalar1 yazilirken alt Olgiitlerdeki olgunluk
diizeyi esas alinmalidir. Baslik, olgiit ve alt dl¢iitlerin iliskilendirilmesine iliskin 6rnek
Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. BIDR yaziminda baslik, 6lciit ve alt l¢iitlerin iliskilendirilmesi rnegi
Baslik

B. Egitim ve Ogretim Basliklar altinda dlgiitler ve

alt ol¢iitler yer almaktadir.

Olgiit B.1 Program Rapor yazimi dlgiitler
Tasarima, bazinda
Degerlendirmesi ve gerceklestirilecektir.
Glincellenmesi

Alt Olgiit B.1.5. Programlarin Alt olgiitler, ol¢iitlerin

izlenmesi ve

glincellenmesi

yaziminda esas alinilacak ve
kanitlarla desteklenen
olgunluk diizeyi iizerinden
derecelendirilecektir.

e Alt dlgiitlerin olgunluk diizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan olugsmaktadir. Bir
olgunluk diizeyine ge¢gmek i¢in dnceki basamaklarin tamamlanmasi gerekir (Sekil 2).

5. seviye igin;
: uygulamanin sistematigi ve
® surduralebilirliginin nasil
glvence altina alindigi

2.seviye igin;
planlardan bahsedilme-
lidir, 6lgut kapsamindaki
gelecek planlari ifade
edilmelidir.

3.seviye igin;
uygulamalarin
mun genelini kapsa-

kuru-
digr, kalite
sisteminin bir pargasi
oldugu kanitlanmalidir.

guvence

4. seviye igin;
sonuglarin analiz edil-
digi ve paylaslarla (i¢ ve
dis) birlikte degerlendi-
rildiginin kanitlari (ana-
liz raporlari, kullanilan
anket sonuclari vb.])-
sunulmalidir.

Bu seviyede olmak igin
olgut kapsamindaki
uygulamalarin iyilesti-
rilmis olmasi gerekir. Bu
nedenle raporda mu-
hakkak yapilmis iyiles-
tirmelerde anlatiimali-
dir.

ispatlanmalidir.

Kurum kualtarantn bilegeni
haline gelme ve drnek gos-
terilebilirlik durumlari igin
kanit gosterilmelidir.

Sekil 2. Olgunluk Diizeyi Derecelendirme Basamaklar



Her bir olgunluk diizeyi bir 6nceki olgunluk diizeyini mutlaka kapsamalidir.

e Biralt ¢lgiitte 4 olgunluk diizeyine karar verebilmek igin;

= Uygulamalardan sonug elde edilmis olmasi,

* Uygulamalarin kurumun geneline yayilmis olmasi,

* Bu sonuglarin izleniyor olmasi,

» Jzleme sonuglarinin ilgili  paydaslarla birlikte  degerlendirilerek
uygulamalarin iyilestirilmis olmasi,

» Tiim bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.

Bir alt ol¢iitte 5 olgunluk diizeyine karar verebilmek igin yukarida yer alan
hususlarin yani sira;
» Uygulamalarn sistematikliginin ve siirdiiriilebilirliginin (PUKO ¢evriminin
birkag¢ kez kapatilmasi),
» Uygulamalarin kurumun genelinde katki sagladiginin ve
icsellestirildiginin,
= Ornek olabilme durumunun (Bagimsiz bir kurum ya da kurulus tarafindan bu
durumun teyit edilmesi) karsilandiginin,
ispatlanmasi gerekmektedir.

Kilavuzda o6lgiitlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin beklendigi her alt 6l¢iit
altinda bulunan “érnek kanitlar” boliimiinde yer almaktadir. Sunulan kanitlar rapor igerigi
ve secilen olgunluk diizeyi ile tutarli olmali; ayni zamanda yapilan agiklamalari
destekleyecek sekilde ¢esitlendirilmelidir. Bazi durumlarda bir bilgi, belge veya dokiiman
birden ¢ok Ol¢iitiin/alt 6l¢iitiin kanit1 olabilir. Bu durumda bilgi, belge veya dokiimanin
yalnizca ilgili boliimlerine atif yapilmalidir. (Bkz: Ek-2)

Kurum hakkindaki genel bilgiler ile kurumun liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal katk: siiregleriyle ilgili bilgilere ilk yil
raporunda yer verildikten sonra, izleyen yillarda benzer bilgilerin yeniden verilmesine
gerek yoktur. Yalnizca degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen noktalara
iliskin agiklamalara yer verilmesi beklenmektedir. Gerektigi durumlarda daha 6nceki
yillarda hazirlanan BIDR’lere yil belirtilerek atifta bulunulabilir. Kurum, daha énce dis
degerlendirme program(lar)ina dahil olmus ise KGBR/KAR/izleme Raporu/Ara
Degerlendirme Raporunda yer alan geri bildirimler kapsaminda gergeklestirilen
iyilestirme faaliyetlerine, bu kapsamdaki somut iyilestirme sonuglarina ve ilerleme
kaydedilemeyen noktalar ile bunlarin nedenlerine yer verilmelidir.

BIDR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus birimimizde mevcuttur”,
“bu hususa iliskin uygulama bulunmaktadw”, “birimimizde séz konusu sistem
bulunmaktadir” seklinde kisa cevaplar vermek yerine, ilgili siirecin birimde nasil
isledigine ve yonetildigine iliskin ayrintiya yer verecek sekilde bir yontemin izlenmesi
beklenmektedir. Ayrica kilavuzda yer alan hususlar disinda dikkat ¢ekilmek istenen birime
0zgii durumlar s6z konusu ise bunlara da raporda yer verilebilecegi unutulmamalidir.



EK.1 BIRIM iC DEGERLENDIRME RAPORU SABLONU

Ozet

Bu boliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer
verilmelidir. Birimin 6z degerlendirme ¢alismalarinin temel bulgular1 6zetlenmelidir.

Birim Hakkinda Bilgiler

Bu béliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon
yapisi ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlar icerecek sekilde
diizenlenmelidir.

Asagida yer alan baslhiklarin yazimi i¢in YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar
kullanilacaktir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
B. EUITIM VE OURETIM

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

D. TOPLUMSAL KATKI

Sonu¢ ve Degerlendirme

Birimin giiclii ve gelismeye acik yonlerinin Liderlik, Yénetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki baslhiklar1 altinda 6zet olarak sunulmasi
beklenmektedir. Kurum daha once bir dis degerlendirme siirecinden ge¢mis ve kuruma
sunulmus bir KGBR/KAR/izleme Raporu/Ara Degerlendirme Raporu varsa bu rapor(lar)da
belirtilen gelismeye agik yonlerin giderilmesi i¢in alinan 6nlemler, gergeklestirilen faaliyetler
sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a
sunulmali ve mevcut durum degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.




EK.2 BiRiM IC DEGERLENDIRME RAPORU YAZIM KILAVUZU

Bu kilavuz, BIDR igin ortak bir yazim bigimi olusturmak ve okuyucu kolaylig1 saglamak
amaciyla hazirlanmistir. Birimlerden, BIDR’lerini yazarken bu kurallar ¢ercevesinde
calismalar1 beklenmektedir. BIDR yaziminda genel beklentiler ve yazim kurallar1 paydaslardan
gelen geri bildirimler dogrultusunda hazirlanmistir. Kilavuz, oncelikle genel beklentileri
aciklamakta, yazim stilleri icin tablo ile yonlendirme yapilmakta ve kanit kullaniminda dikkat
edilecek hususlar1 icermektedir.

1. Genel Beklentiler

BIDR yaziminda genel beklentiler asagida belirtilen sekilde siralanmaktadr:

e Her birimin yazmis oldugu BIDR ’nin sayfa sayis1 kurumun yapisina biiyiikliigiine ve
karmasikligina bagli olarak degismektedir. BIDR yaziminda gerekli bilginin
aktarilmas1 sayfa ¢oklugu ile degil, acik ve anlasilir kanitlar ile 6z bir sekilde ifade
edilmesi beklenmektedir.

e BIDR yaziminda kullanilan metin dili kisa ve 6z olmalidir. Kurulan ciimlelerde
akademik ve nesnel bir anlatim dili kullanilmalidir.

e Verilerin/agiklamalarin/kanitlarin, dlgiit/alt 6l¢iit ile uygunlugu kontrol edilerek sade bir
anlatim benimsenmelidir.

e BIDR yazim metninde yer alan bilgilerin icerik olarak birimi yansitmas: ve
kanitlanabilirligine dikkat edilmesi gerekmektedir.

e Okuyucularin bilgilere hizlica ulagmasina yardimcr olmasi amaciyla olgiit/alt olgiit
aciklamalarinda, gerekirse raporun ilgili boliimlerine vurgu yapilmali veya belirli sayfa
numaralaria yonlendirme yapilmalidir.

e Belirli zorunlu kisimlar disinda, énceki yilin BIDR’i tekrar edilmemelidir. Gerekirse
onceki yi1l BIDR lerine atifta bulunulmalidir.

e Kantlariginde yer alan metinler, BIDR metninde birebir tekrarlanmamalidir.
e BIDR’de kullanilan kanatlar, ilgili alt dl¢iitii desteklemeli ve ortiismelidir.

e BIDR metnine eklenen ya da kanit olarak kullanilan web sayfasi linklerine her dsnemde
erisim saglanmalidir.

e Kurum, &nceki yillarda YOKAK degerlendirmesinden ge¢mis ise, degerlendirme
raporlar1 baz alinarak gergeklestirilen ya da planlanan iyilestirmeler BIDR de yer
almalidir.
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2. BIDR Yazim Bi¢imi

BIDR raporlarinin hazirlanmasinda asagidaki yazim kurallar1 gecerlidir.

Raporda Gegen

Format ve Stil Kurallar

Ana Basliklar ve

Times New Roman, 14 pt., kalin

Olgiit Basliklar
Times New Roman, 12 pt., kalin. )
Alt Olgiit basliklar1 | (Kilavuz 6lgiit numaralandirilmasiyla birlikte Birim tarafindan yazilacak: Ornegin
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar)
Metin i¢inde ihtiya¢ duyuldugunda kullanilan alt 61¢iit baslig1 disinda kalan basliklar
Diger Basliklar icin italik, kalin, 12 punto yazi stili kullaninmiz. Bu bagliklarda numaralandirma
kullanmayiniz.
Govde Metni Times New Roman, 12 punto, tek satir aralig1, iki yana yash

Baslik-Satir arasi/
paragraflar arasi

1,5 satir araligi kullaniniz.

Sayfa numaralari

Alt bilgi kisminda ortaya gelecek sekilde yazilir.
(Sistem tarafindan otomatik yapilir.)

Kenar Bosluklari

Sayfada sagdan, soldan, alttan ve iistten 2,5 cm aralik olmalidir.
(Sistem tarafindan otomatik yapilir.)
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Kanit Basliklarinin
Yazimi

1. Kamit bagliklar1 i¢in en fazla 65 karakter kullaniniz.

2. Kanit dosya adi yaziminda bosluk kullanmayiniz. Bunun yerine alt ¢izgi

kullaniniz.

Tiirkge karakter kullanmayiniz.

4. Metin igerisinde yalnizca ilgili climle/paragrafin bitiminde sira numarasi ve
ilgili olgunluk diizeyini belirtiniz.

w

Ornek;

Universitemizde, alan farkliliklara gore yeterliliklerin cesitli egitim tiirlerine
gore kazandirilabilecegine yonelik ilke ve kurallar belirlenmistir [1_OD2].
Programlarin tasarimi ve onayma iligkin tanimli siiregcler dogrultusunda
uygulamalar gerceklestirilmektedir [2_ OD3]. Bu uygulamalardan bazi sonuglar

elde edilmekte olup bu sonuglarin paydaslarla birlikte izlenmesi sistematik olarak
yapilmaktadir [3_OD4][4_OD4].

5. Metin i¢i link verme/kopriilleme gosterimlerinde, kanitin ait oldugu
olgunluk diizeyi yazilmalidir. Verilen link/kopriileme kanitlarinin, kanitlar
boliimiine tekrar eklenmesine gerek yoktur.

Ornek:

Universitemizde, alan farkliliklarina gore yeterliliklerin gesitli egitim tiirlerine
gore kazandirilabilecegine yonelik ilke ve kurallar belirlenmistir (OD2).
Programlarin tasarimi ve onayma iligkin tanimli siirecler dogrultusunda
uygulamalar gergeklestirilmektedir (OD3).
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3. Kamit Kullanim

Kanit kullanirken dikkat edilecek en 6nemli husus, yukarida da belirtildigi gibi, kanitin alt 6lgiit
icin yazilan metindeki ifadeleri dogrudan destekleyici olmasidir. Bu amagla, birime ait mevzuat,
dokiiman, web sayfasi, rapor, vb. kanit olarak kullanilabilir. Ancak, bunlarin kullaniminda
asagidaki hususlar goz 6niinde bulundurulmalidir:

e Kanit basliklar1 bu kilavuzun yazim stili sayfasinda yer alan sekilde olmalidir.

e Kanit olarak eklenen rapor/dokiiman vb.nin alt olgiitle iliskili sayfalarina atifta
bulunulmalidir.

e Kanitlarda kullanilan gorsel dosyalarin (jpeg, png, vb.) kullanimindan kag¢inilmali ve
miimkiinse gorselin bulundugu web sayfasinin baglantisi paylagilmalidir.

e Kanitlar olarak yiiklenen ve i¢inde yalnizca linklerin bulundugu word/PDF dosyalari
yering, bu linkler ilgili metin igerisine yerlestirilmelidir.

e KVKK’ya aykir1 olan kamitlar kullamlmamahdir (6grenci/personel vb. Kisisel
bilgilerini iceren)

e Kurumun ticari sir ya da is sur1 niteligi tasiyan hassas veri ve belgeler
paylasilmamalidir.

e Toplanti tutanaklarinda imza sirkiileri yerine, alinan kararlar1 igeren kanitlar
(iyilestirmelerin yansitildigi kararlar) kullanilmalidir.



EK.3YOKAK DERECELI
DEGERLENDIRME ANAHTARI



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite
Kurum, kurumsal dontisimiini saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamall, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve

kalite glivence kulturini igsellestirmelidir.

Sorumlu Birimler: Genel Sekreterlik, Ozel Kalem Miid., 1 2 3 4 5
Planlama ve Kalite Koordinatorlug
Kurumun Kurumun misyon | Kurumun Kurumun yénetisim | icsellestirilmis,
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi misyonuyla uyumlu | ve stratejik yonetisim ve organizasyonel sistematik,
ve stratejik hedeflerine modeli ve yapilanmasina surdurilebilir ve
Kurumdaki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal | hedeflerini ulasmasini organizasyonel iliskin uygulamalari | 6rnek
dizenlemeler cercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, | gerceklestirmeyi glivence altina yapilanmasi izlenmekte ve gosterilebilir
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge | saglayacak bir alan ve birim ve iyilestirilmektedir. uygulamalar
unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket | yonetisim modeli ve | siiregleriyle alanlarin bulunmaktadir.
kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngorilen yonetisim | organizasyonel uyumlu genelini
modeli ile gerceklesmenin karsilastirimasi, modelin | yapilanmasi yonetisim modeli | kapsayacak
kurumsalligi ve sirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. | bulunmamaktadir. ve idari sekilde faaliyet
Vakif yiksekogretim kurumlarinda mitevelli heyet, devlet yapilanmasi gostermektedir.
yliksekodgretim  kurumlarinda rektor yardimcilari  ve belirlenmistir.

danismanlarinin (ist yonetimin) calisma tarzi, yetki ve

sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; tist | Ornek Kanitlar

yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu ® Yénetisim modeli ve organizasyon semasi

yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagli ® Kurumun yénetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina
dair uygulamalar/kanitlar

® Yoénetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis stregleri
vardir ve gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis
ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmstir.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir.
Bu siiregler cevik bir liderlik yaklagimiyla
yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon
kiiltiirti yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri
ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani
sira; yetki paylasimini, iligkileri, zamana,
kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda
etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.

Liderlik stiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
icsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

uygulamalari
bulunmaktadir.

Sorumlu Birimler: Genel Sekreterlik, Ozel 1 2 3 4 5
Kalem Miid., Planlama ve Kalite
Koordinatorliigii, Stirdiirtilebilirlik
Koordinatorliigi
Kurumda kalite giivencesi | Kurumda liderlerin Kurumun Liderlik uygulamalar1 | I¢sellestirilmis,
A.1.2. Liderlik sisteminin yonetilmesi ve | kalite giivencesi geneline ve bu uygulamalarin sistematik,
kalite kiiltiirtiniin sisteminin yonetimi | yayilmis, kalite kalite giivencesi stirdiiriilebilir ve
Kurumda rektdriin  ve siire¢c liderlerinin | igsellestirilmesini ve kiltiriniin giivencesi sistemi | sistemi ve kiiltliriiniin | 6rnek
yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, destekleyen etkin bir i¢sellestirilmesi ve kiltiirinin gelisimine katkisi gosterilebilir
belirsizlik ve karmasiklig1 dikkate alan bir kalite | liderlik yaklagimi konusunda sahipligi | gelisimini izlenmekte ve bagl uygulamalar
giivencesi sistemi ve Kkiiltiiri  olusturma | bulunmamaktadir. ve motivasyonu destekleyen etkin | iyilestirmeler bulunmaktadir.
bulunmaktadir. liderlik gergeklestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Kurumun yéneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler,
elde edilen izleme sonuclari ve bagli iyilestirmeler
e Kurumdaki kalite kiltiiriiniin gelisimini dlgmek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde edilen izleme
sonuglari ve bagl iyilestirmeler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

Sorumlu Birimler: Genel Sekreterlik, Ozel 1 2 3 4 5
Kalem Miid., Planlama ve Kalite
Koordinatorliigii, Siirdiirtilebilirlik
Koordinatorligii
Kurumda degisim | Kurumda Kurumda degisim
yonetimi degisim ihtiyact yonetimi yaklagimi
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi bulunmamaktadir. olgunluk kurumun geneline
seviyesinde yayilmis Ve biitiinciil
Yiiksekogretim  ekosistemi  igerisindeki belirlenmistir. olarak
degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri yuritilmektedir.
ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum igin amag,
misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
doniistirmek  lizere  degisim  yOnetimi,
kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari | Ornek Kanutlar

kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii giiclendirir.

e Degisim yonetim modeli

e Degisim planlari, yol haritalar
e VYiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar: cevresinde meydana gelen degisime ydnelik analiz

raporlar

Gelecek senaryolar
Kiyaslama raporlart
Yenilik yonetim sistemi
Degisim ekipleri belgeleri
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
vaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

Sorumlu Birimler: Planlama ve Kalite Koordinatorligii 1 2 3 4 5
Kurumun Kurumun ic I¢ kalite giivencesi | I¢ kalite Icsellestirilmis,

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari tanimlanmuis bir i¢ kalite giivencesi | sistemi kurumun glivencesi Sistemi | sistematik,
kalite giivencesi sireg ve geneline yayilmis, | mekanizmalari stirdiiriilebilir ve

PUKO cevrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde hangi | Sistemi mekanizmalari seffaf ve biitiinciil | izlenmekte ve ormek

islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmug, | bulunmamaktadir. tanimlanmistir. olarak ilgili paydaslarla | gosterilebilir

akis semalar1 belirlidir.  Sorumluluklar ve yetkiler yiiriitilmektedir. | birlikte uygulamalar

tanimlanmistr. Gergeklesen uygulamalar iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.

degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite

dongiilerinin ise tiim katmanlar1 igerdigi kanitlar1 ile

belirtilmistir, gergeklesen uygulamalar

degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika | Ornek Kanitlar

ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari
tanimlidir, kurum calisanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite
giivencesi sisteminin olusturulmasit ve gelistirilmesinde
etkin rol alir, program akreditasyonu siireclerine destek
verir. Komisyon gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarini
alma

degerlendirir.  Bu karar

mekanizmalarini etkiler.

degerlendirmeler

e Kalite giivencesi rehberi gibi tanimi siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve

esaslari

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Is akis semalar, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gésteren kanitlar
Bilgi Yonetim Sistemi
Kurumsal Risk Yénetim Plan:
Geri bildirim yontemleri
Paydas katilimina iliskin belgeler
Yillik izleme ve iyilestirme raporlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

cergevesinde gerceklestirilir, sorumlular1 nettir. Alinan geri
beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun
bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler,
diger {lniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum
kuruluglari, sanayi ve halk ile 1iligkileri

degerlendirilmektedir.

yerel

Sorumlu Birimler: Genel Sekreterlik, (“)ze} Kalem Miid., 1 2 3 4 5
Planlama ve Kalite Koordinatorligi, Bilgi Islem Mudiirlug,
Tanitim, Kurumsal Iliskiler ve Iletisim Koor.
Kurumda Kurumda Kurum taniml Kurumun Igsellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik | kamuoyunu seffaflik ve hesap | stiregleri kamuoyunu sistematik,
bilgilendirmek ve verebilirlik dogrultusunda bilgilendirme ve | siirdiiriilebilir ve
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, | hesap verebilirligi ilkeleri kamuoyunu hesap verebilirlik | 6rnek
hangi kanallarin nasil ku]]anllacagl tasar]anmlstlr’ erlslleblhr gergeklestirmek dogrultusunda bllgllendlrme ve mekanizmalari gosterlleblhr
olarak ilan edilmistir ve tim bilgilendirme adimlari | izere mekanizmalar | kamuoyunu hesap verebilirlik | izlenmekte ve uygulamalar
sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, | bulunmamaktadir. bilgilendirmek mekanizmalarini paydas goriisleri bulunmaktadir.
giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; lizere tamimli igletmektedir. dogrultusunda
bunun saglanmasi igin gerekli mekanizma mevcuttur. siiregler tyilestirilmektedir.
Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin bulunmaktadur.
birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. Ige ve
disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir.  Sistematiktir, ilan edilen takvim | Ornek Kanitlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligskili olarak benimsenen ilke,
kural, yontemler ve bigilendirme adimlarimin ilan edildigini gésteren kanitlar

e Kurumun/birimlerin internet sayfalarinin giincel Ve erisilebilir olduguna dair kanitlar

e Kurum i¢i ve disi hesap verebilirlik taniml siireglerinin uygulanmakta oldugunu gésteren

kanitlar

e ¢ Ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve
geri bildirimleri
e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme Ve iyilestirme

kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini ger¢eklestirmek tizere politikalart dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali,
performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.

hatlartyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim

sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalar1, merkezi kurgu ve
birimlere erisimi agiklanmugtir.

Ayni sekilde egitim ve Ogretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal

katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilagma politikalar
vardir ve Kalite glivencesi politikasi i¢in sayilan 6zellikleri
tasir.  Bu politika ifadelerinin  somut  sonuglari,
uygulamalara etkileri
sunulabilir.

yanstyan vardir;  Ornekleri

Misyon ve vizyon

Sorumlu Birimler: Ozel Kalem Miid., Planlama ve Kalite 1 2 3 4 5
Koordinatorligi :
Kurumda Kurumun Kurumun Misyon, vizyon ve I¢sellestirilmis,
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tanimlanmis misyon, | tanimlanmis ve genelinde politikalar sistematik,
vizyon ve politikalar | kuruma 6zgii misyon, vizyon | dogrultusunda stirdiiriilebilir ve
Misyon ve vizyon ifadesi tamimlanmistir, kurum | bulunmamaktadir. misyon, vizyon ve | ve politikalarla | gergeklestirilen ornek
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, politikalart uyumlu uygulamalar izlenmekte | gosterilebilir
stirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir. bulunmaktadir. uygulamalar ve paydaslarla birlikte uygulamalar
bulunmaktadir | degerlendirilerek bulunmaktadir.
Kalite gilivencesi politikast vardir, paydaslarin goriisi onlemler alinmaktadir.
almarak hazirlanmistir. Politika kurum ¢alisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut,
gercekeidir. Siirdiriilebilir Kalite giivencesi sistemini ana Ornek Kanitlar

Politika belgeleri (Egitim ve ogretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)
Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler
Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama oJrnekleri (Egitim

programlarinda arastirma vurgusu, arastirma siireglerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan

egitim vurgusu)

Politikalarin izlendigine Ve degerlendirildigine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi

ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Sorumlu Birimler: Ozel Kalem Miid., Planlama ve
Kalite Koordinatorligi

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan™* kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut
donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar,
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin
zamanlamasi, Onceliklendirilmesi, sorumlulari,
mali kaynaklar1 bulunmaktadir, tiim paydaslarin
goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar)
hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken
bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve
kullanilmustir; yillik gergeklesme takip edilerek
kurullarda ve gerekli

alinmaktadir.

tartisilmakta Onlemler

* Vakif yiiksekogretim kurumlari igin stratejik
amagc ve hedefleri ile performans gostergelerinin
tanimlandig1r dokumandir.

1 2 3 4 5
Kurumun stratejik | Kurumun ilan Kurumun biitiinsel, Kurum uyguladig Igsellestirilmis,
plani edilmis bir tim birimleri stratejik plani sistematik,
bulunmamaktadir. | stratejik plani tarafindan izlemekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve

bulunmaktadir. benimsenmis ve paydaslarla birlikte ornek
paydaslarinca bilinen degerlendirerek gosterilebilir
stratejik plan1 ve bu gelecek planlarina uygulamalar
planiyla uyumlu yansitilmaktadir. bulunmaktadir.
uygulamalar1 vardir.
Ornek Kanitlar
e Kamuoyuna ilan edilmis, kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerini iceren dokiimanlar (stratejik plan,
strateji belgesi vb.) ve dokiimanin gelistirilme siireci
e Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem alma asamalarinda i¢ ve dig
paydas katilimini gosteren kanitlar
e Stratejik plan ve hedeflerin, Birlegmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar: 'yla uyumunu
gosteren kanitlar
e Stratejik Planda yer alan gaostergelerin yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme éonerilerini
iceren performans raporlari
o Stratejik amaglar ve hedefler kapsaminda paydaglardan gelen talep, sikayet vb. kapsayacak sekilde
uygulamlarin sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

dogrultusunda  siirekli  iyilesmesine ve
gelecege hazirlanmasina  yardimer — olur.
giivenilir olmas1 saglanmaktadir. Kurumun
stratejik bakis agisin1 yansitan performans
yonetimi slire¢ odakli ve paydas
stirdiiriilmektedir.

Sorumlu Birimler: Planlama ve Kalite 1 2 3
Koordinatorligi
Kurumda Kurumda
A.2.3. Performans yonetimi performans performans
yonetimi gostergeleri ve
Kurumda performans yonetim| pyjunmamaktadir | performans
mekanizmalari Snetimi
biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu yone 1r.n1
. .. mekanizmalar
mekanizmalar kurumun stratejik amaclari
tanimlanmastir.

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal
anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tanimlanmis ve paylasiimistir.
Performans gostergelerinin i¢ Kalite

sistemi ile nasil iligkilendirildigi

yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri

Yillar i¢inde nasil degistigi takip

izlemenin sonuglar1 yazihidir ve gerektigi
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Ornek Kanitlar

Performans ydnetim prosediirlerine dair belgeler

Performans gdstergeleri ve anahtar performans gostergeleri
Performans yonetimi stirecinin nasil isledigini gosteren kanitlar

Performans program: raporu

Performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine Ve iyilestirildigine dair kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklar ile siireglerini yonetmek tizere bir

sisteme sahip olmalidir.

Sorumlu Birimler: Bilgi Islem Miidiirliigii 1 2 3 4 5
Kurumda bilgi Kurumda kurumsal | Kurum genelinde | Kurumda entegre Igsellestirilmis,
yOnetim sistemi bilginin edinimi, temel siiregleri bilgi yonetim sistemi | sistematik,

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir. | saklanmast, Eevgitim ve izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve

kullanilmasi ogretim, iyilestirilmektedir. ornek
’ arastirma ve
Kurumun o6nemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin islenmesi ve gelistirme, gosterilebilir
veriler  toplanmakta, analiz  edilmekte, degerlendirilmesine | toplumsal katk, uygulamalar
raporlanmakta  ve  stratejik  ydnetim  icin destek olacak bilgi lgahttekig“"ence“) bulunmaktadir.
kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin yonetim sistemleri eﬁiez]reegﬁgi
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir olusturulmustur. yonetim sistemi
ve isletilmektedir.
kalite yOnetim siireclerini beslemektedir. Bilgi

Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve

giivenilirligi

saglanmustir.

Ornek Kanitlar

yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar
Kisisel Verilerin Islenmesine yonelik siirecler ve uygulamalar

Bilgi Yonetim Sistemi 'nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siiregler ve uygulamalar
Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagl iyilestirmeler
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kKurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Sorumlu Birimler: Ozel Kalem Miid., Personel 1 2 3 4 5
Miidiirligi,
Planlama ve Kalite Koordinatorliigii, Ogrenme ve
Destek Koordinatorliigli, Bilimsel Arastirma Projeleri
Kurumda insan Kurumda Kurumun Kurumda insan Igsellestirilmis,
A.3.2. insan kaynaklari yonetimi kaynaklar1 stratejik genelinde insan kaynaklar1 yonetimi | sistematik,
Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler | ydnetimine iliskin | hedefleriyle l;girelzli?n p}igulan:(atlal’l iLaili stirdiirtilebilir ve
bulunmaktadir. Seffaf sekildc? _yﬁrﬁtﬁler? bu siiregler | tanimli siirecler uyumlu insan dogrultusunda ;z Egyrgeasltelr\ll:l gHti Ormek
kurumda herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve | bulunmamaktadir. | kaynaklari uygulamalar degerlendirilerek gosterilebilir
liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi yonetimine tanimli sireglere | jyilestirilmektedir. uygulamalar
temel hedeftir. iliskin taniml; | UYgun bir bulunmaktadir.
e . ) N bi¢imde
Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve stirecler S imiitalmekiedin
onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla bulunmaktadir.
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar
uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek
tyilestirilmektedir. Ornek Kanitlar

e [nsan kaynaklar: politikas: ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise
alinma, hizmet i¢i egitim, tesvik ve odiillendirme vb.)
® (Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglart

Insan kaynaklari yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kamtlar:

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Sorumlu Birimler: Muhasebe ve Mali Isler Miid., Satin Alma 1 2 3 4 5
Miidiirliigii
Kurumda finansal Kurumda Kurumun Kurumda finansal | Icsellestirilmis,
A.3.3. Finansal yonetim kaynaklarin finansal g_enelinde kaynaklarm sistematik,
Temel gelir ve gider kalemleri tammlanmistir ve yillar | ygnetimine iliskin | kaynaklarm finansal yonetim siiregleri | i qiiilebilir
izlenmektedir. tanimli stirecler yonetimine kaynaklann AL LSS ve ornek
e s yonetime iliskin | jyilestirilmektedir.
bulunmamaktadir, | 1liskin olarak uygulamalar gosterilebilir
Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkis1 (merkezi stratejik taniml siireclere uygulamalar
biitgeden gelen ve arastirma-gelistirme Kategorisindeki hedefler ile uygun bigimde bulunmaktadir.
faaliyetlere ait uyumlu tanimli | yiirtitiilmektedir.
gelirler: 1. ve 2. ogretim, tezsiz yiiksek lisans, yaz siirecler
hizmetler/harglar, yemek-barinma ticreti vb.) + arastirma bulunmaktadir.
(devletten merkezi biit¢e icinde gelen + ulusal tahsis -
projeler-) + ulusal yarismaci arastirma destekleri +
arastirma destekleri [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan
veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri Ornek Kanitlar

discilik vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye
baskaca muhasebelestirilen] + miihendislik, mimarlik Vb
fakiiltelerinin bilgi ve teknoloji transferi/projeler/uygulamalar
[doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] +
egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri +
laboratuvar/deney/olgtim vb gelirler [6zel hesap, doner
vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + bagislar
dis1, sarth veya sartsiz olarak {iniversiteye aktarilan

ayrintisinda izlenmektedir ve kurum profiliyle
iliskilendirilmektedir.

o [Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml siiregler ve uygulamalar (Kaynak dagilima,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi)
e Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik
plant ile uyumunu gosteren belgeler
e Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iligkin izleme raporlari ve analizleri ve
iyilestirme kanitlart
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Sorumlu Birimler: Planlama ve Kalite Koordinatorligi 1 2
Kurumda egitim ve | Kurumda

A.3.4. Siirec yonetimi Ogretim, aragtirma | egitim Ve
Tim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler (uzaktan ve gelistirme, Ogretim,
egitim dahil) tanimhdir. Siireclerdeki sorumlular, is akisi, | toplumsal katki ve | arastirma ve
yonetim, sahiplenme yazihdir  ve kurumca | yonetim sistemine | gelistirme,
igsellestirilmistir. Siire¢ yoOnetiminin bagarili oldugunun | iligkin siiregler toplumsal katk1
kanitlar1 vardir.  Siirekli slireg  iyilestirme dongiisii | tanimlanmamustir. | Ve yonetim
kurulmustur. sistemi stire¢

ve alt siirecleri
tanimlanmastir.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilin

gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin

e Kurumun sireglerine ozgii olusturulmus
onceliklendirilmesine iliskin kanitlar

ic ve dis paydas

listesi

Sorumlu Birimler: Tim Birimler 1 2 3 4 5
A.4.1. ic ve dis paydas katilimi Kurumun i¢ kalite | Kurumda kalite Tiim siireclerdeki | Paydas Igsellestirilmis,
giivencesi giivencesi, egitim ve PUKO katilim sistematik,
Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve | sistemine paydas Ogretim, arastirma ve katmanlarina mekanizmalar | siirdiiriilebilir ve
iyilestirme  siireglerine  katiim  mekanizmalar | katilimim gelistirme, toplumsal paydas katilmini | 1in isleyisi ornek
tanimlanmuistr. saglayacak katki1, yonetim sistemi saglamak iizere izlenmekte ve | gosterilebilir
Gergeklesen katilimin  etkinligi, kurumsallifi ve | mekanizmalar ve uluslararasilagsma Kurumun bagl uygulamalar
siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama o6rnekleri, i¢ | bulunmamaktadir. | siire¢lerinin PUKO geneline iyilestirmeler | bulunmaktadir.
kalite giivencesi sisteminde ozellikle dgrenci ve dis katmanlarina paydas yayilmis gergeklestiril
paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar katilimini saglamak i¢in | mekanizmalar mektedir.
degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler planlamalar bulunmaktadir.
gergeklestirilmektedir. bulunmaktadir.
Ornek Kanmitlar

ile paydaslarin

® Paydas goriislerinin alinmas: siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi

(Anketler, odak grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

Karar alma siire¢lerinde paydas katiliminin saglandigint gosteren belgeler

Paydas katilim mekanizmalarimin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilin

mubhtelif kanallar vardir, 06grencilerce
bilinir, bunlarin adil ve etkin calistig1
denetlenmektedir.

e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar
o  Tammli ogrenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve ¢esitliligini gésteren kanitlar (Uzaktan/karma

egitim dahil)
Osrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar
Osrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi érnekleri

uygulamalarina iliskin kanitlar

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu ’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

§0rum|u_ Birimler: Tiim akademik birimler, 1 2 3 4 5

Ogrenci Isleri Midiirliigii, Planlama ve

Kalite Koordinatorliigii

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri Kurumda 6grenci Kurumda 6gretim Programlarin Tiim programlarda dgrenci | I¢sellestirilmis,

geri bildirimlerinin stireclerine iligkin genelinde 6grenci | geri bildirimlerinin sistematik,

Ogrenci goriisii  (ders, dersin Ogretim | alinmasina yonelik olarak 6grencilerin geri | geri bildirimleri alinmasina iligkin stirdiiriilebilir ve
elemani, diploma programi, hizmet ve genel | mekanizmalar bildirimlerinin (ders, (her yartyil ya da | uygulamalar izlenmekte ve | 6rnek
memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak | bulunmamaktadur. dersin 6gretim elemani, | her akademik y1l | 6grenci katilimina dayal gosterilebilir
ve ¢esitli  yollarla alinmakta, etkin program, dgrenci is sonunda) bi¢imde iyilestirilmektedir. | uygulamalar
kullanilmakta ve sonuglari yiikii vb.) alinmasina alimmaktadir. Geri bildirim sonuglari bulunmaktadir.
paylasilmaktadir. Kullanilan ydntemlerin iligkin ilke ve kurallar karar alma siire¢lerine
gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarl olusturulmustur. yansitilmaktadir.
ve temsil eder olmasi saglanmistir.
Ogrenci sikayetleri ve/veya oOnerileri i¢in Ornek Kanstlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani stra kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katihm

Sorumlu Birimler: Kariyer Yonlendirme ve Mezun 1 2
Iliskileri Koordinatorliigii
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi Kurumda mezun Programlarin
izleme sistemi amag ve
Mezunlarm ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, | bulunmamaktadir. | hedeflerine
isveren/ mezun memnuniyeti gibi istthdam bilgileri ulasilip
sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, ulasilmadiginin
degerlendirilmekte, kurum  gelisme  stratejilerinde irdelenmesi
kullanilmaktadir. amaciyla bir
mezun izleme
sistemine

iligkin planlama
bulunmaktadir.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

izleyerek degerlendirmelidir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak

Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapuisi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin uygulama kanitlar
Yonetim ve organizasyonel yapuya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi

Sorumlu Birimler: Uluslararasi Iliskiler ve Degisim 1 2 3 4 5
Programlar1 Koordinatorliigii, Uluslararas1 Ogrenciler
Koordinatorligi
Kurumun Kurumun Kurumda Uluslararasilasma | I¢sellestirilmis,
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi uluslararasilagsma uluslararasilasma | uluslararasilasma | stireclerinin sistematik,
stireglerine iligkin stireglerinin stireglerinin yonetsel ve stirdiiriilebilir ve
Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel | yonetsel ve yonetim ve yonetimine organizasyonel ornek
yapist k_‘immsaulasémwr; Kurumun !ﬂusmrarfmasma organizasyonel organizasyonel iliskin yapilanmasi gosterilebilir
p Ohtl.k.asu € uyumiudur. Yonetim Ve organizasyonel yapinin yapilanmasi yapisina iligkin organizasyonel izlenmekte ve uygulamalar
isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir. S .
bulunmamaktadir. planlamalar yapilanma iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
tamamlanmis
bulunmaktadir. olup; seffaf,
kapsayici ve
katilime1 bigimde
islemektedir.
Ornek Kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

Sorumlu Birimler: Uluslararasi iliskiler ve Degisim 1 2 3 4 5
Programlar1 Koordinatorliigii, Uluslararas1 Ogrenciler
Koordinatorligii
Kurumun Kurumun Kurumun Kurumda Igsellestirilmis,
uluslararasilasma | uluslararasilasma | uluslararaslasma | uluslararasilasma | sistematik,
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklari kaynaklarinin stirdiirtilebilir ve
stirdiirebilmesi i¢in | siirdiirebilmek birimler arasi dagilimi ornek
Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan | Yeterli kaynak icin uygun nitelik | denge gozetilerek | izlenmekte ve gosterilebilir
giici) belirlenmis, paylagilmis, kurumsallasmistir. Bu | bulunmamaktadir. | ve nicelikte yonetilmektedir. iyilestirilmektedir. | uygulamalar
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve fiziki, teknik ve bulunmaktadir.
degerlendirilmektedir. mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
Ornek Kanutlar

o Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarin planlama

kanitlar

o Uluslararasi ¢alismalar icin ayrilan kaynaklarinin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb.
biitcelerin kulanmim orani, AB proje biit¢elerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda
ger¢eklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

Uluslararasilasma kaynaklarin dagilvminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

Sorumlu Birimler: Uluslararasi iliskiler ve Degisim 1 2 3 4 5
Programlar1 Koordinatorliigii, Uluslararas1 Ogrenciler
Koordinatorligii
/A.5.3. Uluslararasilasma performansi Kurumda Kurumda Kurumun Kurumda Icsellestirilmis,
uluslararasilagma uluslararasilagsma | geneline yayilmis | uluslararasilasma | sistematik,
Uluslararasilasma performans: izlenmektedir. Izlenme | faaliyeti politikasiyla uluslararasilasma | faaliyetleri siirdiiriilebilir ve
mekanizma ve siirecleri yerlesiktir, siirdiiriilebilirdir, | bulunmamaktadir. | uyumlu faaliyetleri izlenmekte ve ornek
iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir. faaliyetlere bulunmaktadir. iyilestirilmektedir. | gosterilebilir
yonelik uygulamalar
planlamalar bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

e Stratejik plan ve uluslararasilagma politikasina iliskin performans géostergeleri
e Uluslararasilagma faaliyetleri (Uluslararasi kapsamda diizenledigi toplantilar, katilim

sagladig1 programlar, protokoller kapsaminda faaliyetler vb.)
Uluslararasilagma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Uluslararasilasma siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari Ve iyilestirme
calismalart

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. ESIiTiM ve OSRETIM

B.1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Kurum, 6gretim programlarii Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak
tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler 1 2 3 4 5
Kurumda Kurumda Tanimlr siiregler Programlarin Igsellestirilmis,

B.1.1. Programlarin tasarimi Ve onayi programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,
tasarimi Ve tasarimi ve Kurumun genelinde, | siiregleri stirdiiriilebilir

Programlarn  amaclann  ve Ogrenme c¢iktilar | onayma iliskin | onayma iliskin | tasarimi ve onay1 sistematik olarak | ve 6rnek

(kazanimlar1) olusturulmus, TYC ile uyumu | siirecler ilke, yontem, gerceklesen izlenmekte ve gosterilebilir

belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program | tammlanmamustir| TYC ile uyum ve | programlar, ilgili paydasglarla | uygulamalar

yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu paydas katilimini | programlarin amag birlikte bulunmaktadir.

g6z Oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri iceren tanimli ve 0grenme degerlendirilerek

varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa olgiitler (6rnegin stirecler ¢iktilarina uygun tyilestirilmektedir

akreditasyon  Olgiitleri  vb.)  dikkate alinarak bulunmaktadir. | olarak

hazirlanmigtir. Kazanimlarin ifade sekli Ongoriilen yiiriitiilmektedir.

biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca

belirtmektedir. Program ¢iktilarnin gergeklestiginin | Ornek Kanitlar

nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle
kurumun ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem
ayrmtili  belirtilmektedir.  Ogrenme
ciktilarinin = ve  gerekli  Ogretim
yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde vyeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-
Ogretim yOntemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
farkliliklarina gore yeterliliklerin  hangi egitim
tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi
tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve

ve slireci
siireclerinin

teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.).

e Program tasarimi ve onayt i¢in kullanilan tamimh siirecler (Egitim politikastyla uyumu, el

kitabi, kilavuz, usul ve esas vb.)
e Program tasarimi ve onayt siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapis: (Komisyonlar,
stire¢ sorumlulari, siire¢ akigi vb.)

e Program amag ve ¢iktilarinin TYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders program ornekleri,

giincel ders izlence érnekleri vb.)
e Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama cesitliligine iliskin
kanitlar (boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar

vb.)

e Program tasarim siireglerine paydas katilimint gosteren kanitlar

e Programlarin tasarim Ve ONay stirecinin izlendigi ve buna gore yapilan iyilestirilmelere
iliskin kanitlar
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler 1 2 3 4 5
Ders dagilimina | Ders dagilimina Ders dagilimi Programlarda Igsellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi iligkin, ilke ve iligkin olarak; dengesine iligkin | ders dagilim sistematik,
yontemler Ogretim tanimli siireglere | dengesi stirdiiriilebilir ve
Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler | tanimlanmamustir.| elemanlarinin uygun olarak izlenmekte ve ornek
tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim  elemanlarinin uzmanlik alanina, kurum genelinde | iyilestirilmektedi | gosterilebilir
uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi alan/meslek uygulamalar r. uygulamalar
katilimer bir sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) bilgisi/genel kiiltiir, bulunmaktadir. bulunmaktadir.
yapisit zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini zorunlu- se¢meli ders
gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima dengesine, kiiltiirel
imkan1 vermektedir. Ders sayist ve haftalik ders saati derinlik kazanma,
Ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman farkl disiplinleri
ayirabilecegi  sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda tanima imkanlari gibi
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve boyutlara yonelik ilke
islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir. ve yontemleri igeren
taniml1 siiregler
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

e Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar
Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb
Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda




B. EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler 1 2 g 4 5
Ders kazanimlar1 Ders Ders kazanimlar1 Ders Igsellestirilmis,
B.1.3. Ders kazanimlarimin program ciktilariyla uyumu program ciktilari ile | kazanimlarmin programlarin kazanimlarinin sistematik,
eslestirilmemistir. | olusturulmasi ve | genelinde program stirdiirtilebilir ve
Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de program program ciktilartyla uyumu | 6rnek
dahil) tamimlanmis ve program ¢iktilari ile ders kazanimlari ciktilariyla ciktilariyla izlenmekte ve gosterilebilir
eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin uyumlu hale uyumlandirilmigtt | iyilestirilmektedir. | uygulamalar
ifade sekli 6ngoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi getirilmesine r ve ders bilgi bulunmaktadir.
acikca belirtmektedir. iligkin ilke, paketleri ile
Ders 0Ogrenme kazanimlarmin  gerceklestiginin  nasil yontem ve paylagilmaktadir.
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii siniflamalari
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci iceren tanimli
ayrintili belirtilmektedir. stirecler
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar
o Kurumda, ders kazamimlarini degerlendirilmesi ve miifredat ogrenim hedeflerine
ulasilmast ve bunlarin program ¢iktilari ile uyumunun nasil 6l¢tiigiine dair etkili siirecleri
nasil gergeklesecegini gosteren yonerge ve planlama kanitlart
e Program ciktilar: ve ders kazamimlarinin iliskilendirilmesi
e Program disindan alinan derslerin (orgiin veya uzaktan) program c¢iktilariyla uyumunu
gosteren kanitlar
e Ders kazammlarin program g¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; kurumun ihtiyaclart dogrultusunda

gelistirdigi ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarim

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi lizerinden
paylasilmakta,

Ogrenci is yuki takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve
meslege ait

uygulamal1 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince
ogrenci i$

yiikii ve kredi gergevesinde degerlendirilmektedir.
Gergeklesen

uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine
dayali

tasarimda uzaktan egitimle ortaya c¢ikan cesitlilikler de
g0z

oniinde bulundurulmaktadir.

1 2 3 4 5

Dersler 6grenciis | Ogrenci is yiikiiniin Dersler ogrenci | Programlarda Igsellestirilmis,

yiikiine dayali nasil hesaplanacagina ;?ﬁkl"me uygun | dgrenci is yikii sistematik,

?;sgiﬁnmamlsm. iliskin staj, mesleki | olarak izlenmekte ve buna | sitirdiiriilebilir ve
uygulama hareketlilik| tasarlanmus, ilan | gore ders tasarimi ornek gosterilebilir
gibi boyutlari iceren | edilmis ve glincellenmektedir. | uygulamalar
ilke ve yontemlerin | uygulamaya bulunmaktadir.
yer aldig1 tanimh konulmustur.
stiregler*®
bulunmaktadir.

Ornek Kantlar
e AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlar: dahil)

Ogrenci ig yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in
tamimlandigint gosteren kanitlar*®

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin taniml siirecleri iceren belgeler
Programlarda égrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde égrenci katilimimin saglandigina iliskin
belgeler ve mekanizmalar

Diploma Eki

Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gésteren kanitlar

AKTS hesaplama tablolar: ve ek belgeler (6rn; ogretim iiyeleri ve égrencilerle yapilan anketler)
Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kamtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanicr Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.




B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders igin (Orgiin, uzaktan, karma, agiktan)
program izlenmesi
planlandig1 sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve

amaglarmin  ve Ogrenme  ¢iktilarinin
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve
ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler,
Ogrenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme
sayilari/nedenleri,vb.)  periyodik ve sistematik  sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta

ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program

akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir;
kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis Ve sonuglar
tartigtlmistir.  Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite

glivence sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.

1 2 3 4 5
Program ¢iktilarimin| Program Programlarin Program ciktilar1 bu | Igsellestirilmis,
izlenmesine ve ciktilarinin genelinde program | mekanizmalar ile sistematik,
giincellenmesine izlenmesine ve ciktilarmin izlenmekte ve ilgili | siirdiiriilebilir ve
iliskin mekanizma | gincellenmesine | jzlenmesine ve paydaslarin goriisleri| 6rnek gosterilebilir
bulunmamaktadrr. | 11SKin PENYOL,  low celjenmesine de alinarak uygulamalar
ilke, kural ve o ) .
3 iliskin giincellenmektedir. | bulunmaktadir.
gostergeler :
mekanizmalar
olusturulmustur. o )
isletilmektedir.
Ornek Kanitlar
e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin

sonunda) ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere
kurdugu mekanizma ornekleri

Programlarin yillik oz degerlendirme raporlar: (Program ¢iktilar: a¢isindan degerlendirme)
Program ¢iktilarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)
Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler
Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar
Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iligkin geri bildirimler

Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi igin gerekli
surdiiriilebilir ogretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin

yvaklagim Ve uygulamalarina iligkin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler

1 2 3 4 5
Kurumda egitim ve | Kurumda egitim | Kurumun Kurumda egitim ve | I¢sellestirilmis,
B.1.6. Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi Ogretim stireglerini | ve 6gretim genelinde egitim | 6gretim yonetim sistematik,
biitiinciil olarak stireglerini ve ogretim sistemine iligskin stirdiiriilebilir ve
Kurum, egitim ve Ogretim siireglerini biitiinciil olarak | yonetmek tlizere bir | biitiinciil olarak stiregleri uygulamalar ornek
yonetmek {izere; organizasyonel yapilanma (iiniversite | sistem yonetmek iizere | belirlenmis ilke izlenmekte ve izlem | gosterilebilir
egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, | bulunmamaktadir. | sistem, ilke ve ve kuralara uygun | sonuglarina gore uygulamalar
vb.), bilgi yoOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina kurallar yonetilmektedir. tyilestirme bulunmaktadir.
sahiptir. Egitim ve Ogretim siirecleri {ist yOnetimin bulunmaktadir. yapilmaktadir.
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iligkin
gorev ve sorumluluklar tanimlanmaistir. )
Egitim ve Ogretim  programlarimin  tasarlanmasi, | Ornek Kanular
yiiriitilmesi,  degerlendirilmesi  ve  giincellenmesi e Egitim Ve 6gretim siireglerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is akis

faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim
belirlidir.

Programlarda Ogrenme kazanimi,
(miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi (Orgiin,

ogretim  programi

uzaktan, karma, agiktan), Ogretim yontemi ve Olgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siireclerin koordinasyonu
iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

semalari

o Egitim ve 6gretim ile ol¢me Ve degerlendirme siire¢lerinin yonetimine iliskin ilke,kurallar ve

takvim

e Bilgi Yonetim Sistemi
Egitim Ve 6gretim siireglerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

o [Izleme calismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar

va da analiz i¢eren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin

vapilan diizenlemeler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiya¢lar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir.

Kurum, 6grenci

kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar

tutarli sekilde uygulamalidir.

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Uzaktan Egitim 1 2 3 4 5
Uygulama ve Arastirma Merkezi
Ogrenme-0gretme Ogrenme-0gretme Programlarin Ogrenci merkezli I¢sellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri stirelerinde stireclerinde genelinde uygulamalar sistematik,
ogrenci merkezli ogrenci merkezli ogrenci izlenmekte ve ilgili | siirdiiriilebilir ve
Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli | yaklasimlar yaklagimin merkezli i¢ paydaslarin ornek
ogrenme odakhidir. Tim egitim tiirleri icerisinde (Orgiin, | bulunmamaktadir. uygulanmasina Ogretim yontem | katilimiyla gosterilebilir
uzaktan, karma) o egitim tiirtiniin dogasina uygun; 6grenci yonelik ilke, kural | teknikleri iyilestirilmektedir. | uygulamalar
merkezli, yetkinlik temelli, slire¢ ve performans odakli ve planlamalar taniml1 stirecler bulunmaktadir.
disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde bulunmaktadir. dogrultusunda
O0grenmeyi Onceleyen yaklagimlara yer verilir. Bilgi uygulanmaktadir
aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon
ve bagliligina odaklanilmaistir.
Orgiin egitim siirecleri on lisans, lisans ve lisansiistii | Ornek Kanitlar

Ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve
ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklagimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireglerine
katilim1 miifredat, yontem ve yaklagimlarla
desteklenmektedir. Tim bu siireglerin
uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken Onlemlerin
alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

e Ders bilgi paketlerinde ogrenci merkezli 6gretim yontemlerinin variig
e Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler,

mekanizmalar

o Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin taniml siiregler ve uygulamalar
Egiticilerin egitimi program iceriginde dgrenci merkezli dgrenme-6gretme  yaklagimina
iligkin uygulamalar

e Siireclerin izlenmesine ve buna bagli iyilestirme ¢calismalarina yonelik kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman
ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi
saglanmaktadir. Kurum, o6l¢gme-degerlendirme
yaklasim ve olanaklarmi 6grenci-6gretim elemant
geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir Bu
lyilestirmelerin duyurulmast, uygulanmasi,
kontrolii, hedeflerle uyumu ve alman Onlemler

irdelenmektedir.

araglarina iligkin)
o Olcme Ve degerlendirme uygulamalarimin ders kazanimlar: ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, ogrenci is yiikiinii temel aldigini™ gosteren ders bilgi paketi ornekleri

Stnav giivenligi mekanizmalari
Izleme Ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlar:
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

§orum|q Birimler: Tim Akademik Birimler, 1 2 3 4 5
Ogrenci Isleri Miidiirliigii
Programlarda Ogrenci merkezli | Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.2. Olcme ve degerlendirme ogrenci merkezli 6lgme ve genelinde Olgme ve sistematik,
olgme ve degerlendirmeye ogrenci degerlendirme stirdiiriilebilir
Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, | degerlendirme iliskin ilke, kural ve | merkezli ve uygulamalari ve drnek
yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve | yaklagimlari planlamalar cesitlendirilmis izlenmekte ve ilgili i¢ | gosterilebilir
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklart miimkiin | bulunmamaktadir. bulunmaktadir. Oleme ve paydaslarin uygulamalar
oldugunca ¢esitlendirilmektedir. degerlendirme katilimiyla bulunmaktadir.
Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu smav uygulamalari tyilestirilmektedir.
olanaklar1 ve bazilar1 siireg odakli (formatif) ddev, bulunmaktadir.
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir.
Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (orgiin, | Ornek Kanitlar
uzaktan, karma) uygun sinav  yoOntemleri o Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme yaklasimlarini iceren planlama dokiimanlari, organizasyon
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama vapilari ve gorev tanimlart
ve  givenligi (6rglin/gevrimi¢i  sinavlar, Programlardaki 6l¢me ve degerlendirme ¢esitliligine iliskin uygulama ornekleri
dezavantajli gruplara yonelik smavlar) o Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri (programda yer verilen farkli l¢me

Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinaviar gibi ozel olgme tiirlerine iliskin mekanizmalar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

ozgiin

vaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidur.

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Ogrenci 1 2 3 4 5
Isleri Miidiirliigii
Kurumda dgrenci Kurumda &grenci Kurumun Ogrenci kabulii, Icsellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, énceki 63renmenin kabulii, dnceki kabulii, dnceki genelinde 6grenci | dnceki 6grenmenin | sistematik,
taninmasi_ve kabulii, onceki
kredilendirilmesi* ogrenmenin ogrenmenin dgrenmenin taninmasi Ve stirdiiriilebilir ve
taninmasi ve taninmasi ve taninmasi ve kredilendirilmesine | 6rnek gosterilebilir
Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen Kredilendirilmesine | Kredilendirilmesine | kredilendirilmesin | jliskin siirecler Uygulamalar
ogrenci gruplan disinda kalan dgrenciler dahil) iliskin ilke | iliskin siirecler iliskin ilke, kural ve | € iliskin planlar | jzlenmekte, bulunmaktadir.
ve kurallar1 tanimlanmus ve ilan edilmistir. Bu ilke ve tanimlanmamustir. | bagh planlar dahilinde iyilestirilmekte ve
kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. bulunmaktadir. uygulamalar giincellemeler ilan
Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip bulunmaktadir. edilmektedir.
edilmektedir.
Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim
ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi Ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik
destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict onlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi1 olmamasi
yoniinde uygulamalar vardir.
Ornek Kanitlar

e Ogrenci kabulii, onceki ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

Onceki ogrenmelerin taninmasinda ogrenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler
Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,
Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi




B.EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler, Ogrenci 1 2 3 4 5
Isleri Miidiirliigii
Kurumda diploma Kurumda diploma | Kurumun Uygulamalar Igsellestirilmis,
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma | onay1 ve diger onayi1 ve diger genelinde diploma | izlenmekte ve sistematik,
yeterliliklerin yeterliliklerin onay1 ve diger taniml1 stirecler stirdiiriilebilir ve
Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet | sertifikalandirilmasin | sertifikalandirilma | yeterliliklerin iyilestirilmektedir. | drnek
karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde | a iliskin siirecler st na iligkin sertifikalandiriimasi gosterilebilir
tanimlanmis  ve  kamuoyu ile  paylagilmistir. | tanimlanmamustir. kapsamli, tutarli n a iliskin uygulamalar
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece ve ilan edilmis uygulamalar bulunmaktadir.
uygun olarak yiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli ilke, kural ve bulunmaktadir.
onlemler alinmaktadir. siirecler
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay: ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin tanmimh siiregler ve mevcut uygulamalar

e Merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci gruplart disinda kalan yatay gecis, yabanct uyruklu
ogrenci sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal ogrenci kabullerinde uygulanan

kriterler

o Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin
tamindigini gosteren belgeler™
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.




B. EGITIM ve OGRETIM

yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve
O0grenme olanaklarinin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina

ayrica Olgme ve degerlendirme ve hizmeti¢i egitim

olanaklarina sistemi

—_ 1

sahip bir Ogrenme yOnetim
Ogrenme ortam1 ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, grenci-
Ogretim elemant ve Ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Kiitiphane 1 2 g 4 5
ve Dokiimantasyon Miidiirliigii, Idari Isler Miidiirliigii,
Uzaktan Egitim Mudirligii
Kurumun egitim- | Kurumun egitim- Kurumun genelinde Ogrenme Igsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari ogretim ogretim faaliyetlerini ogrenme kaynaklarinin | kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini stirdiirebilmek igin yonetimi alana dzgii gelistirilmesine Ve | siirdiiriilebilir ve
Smnf, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, siirdiirebilmek | Uygun nitelik ve kosullar, erisilebilirlik | kullammina ek
cevrimici  (online)  kitaplar/belgeler/videolar  vb. | jcip yeterli nicelikte 6grenme ve birimler aras1 denge | yonelik izleme gosterilebilir
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve K - kaynaklarinin (sinif, 5 setilerek ve ivilestiril uvaulamalar
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. aynagt laboratuvar, stiidyo, gozeterex. , este Y9
Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte bulunmamaktadi Sgrenme yonetim gerceklestirilmektedir. | yapilmaktadir. bulunmaktadir.
e Bl r sistemi, basili/e-kaynak
Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap ve materyal, insan
verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli ve es kavnaklari vh )
zamansiz Ogrenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme |
Ornek Kanitlar

o Ogrenme kaynaklar: ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Ogrenci el kitabr (Kurumun sundugu égrenme ortam ve kaynaklarim anlatan)
Ogrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb.) erisim analizleri
Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar: (Uzaktan egitim dahil)
Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin érnekler
Osrencilere sunulan égrenme kaynaklar: ile ilgili 6grenci geri bildirim araclar: (Anketler vb.)
Ogrenme kaynaklarimin diizenli izlendigine Ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin




B. EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Kariyer

e Akademik destek hizmetleri icin kullanilan kullanilan tanimli siirecler
e Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik ogrenci danismanhigr mekanizmalari ve tanimll

stirecler

kanitlar

Osrencilerin danismanlara erigimine iligkin mekanizmalar
Psikolojik danigsmanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi

Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
Kariyer merkezi uygulamalari
Osrencilerin katilimina iliskin kanitlar
Osrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araclarinin sonuglar: ve izleme

Stirece iligkin yapilan giincelleme Ve iyilestirme kanitlart

Y énlendirme ve Mezun liskileri Koor., Psikolojik Danigsma ve ! 2 3 ¢ >
Rehberlik Hizmetleri Koordinatorliigii, Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kurumda Kurumda Kurumda Kurumda Igsellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri ogrencilerin ogrencilerin ogrencilerin ogrencilerin sistematik,
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, akademik akademik akademik gelisim ve| akademik gelisimi | stirdiiriilebilir ve
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir gelisimi ve gelisimi ve kariyer planlamasina | ve kariyer Ornek
danisman 6gretim {liyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi kariyer kariyer yonelik destek planlamasina gosterilebilir
Ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve planlamasima planlamast hizmetleri tanimh iliskin uygulamalar | uygulamalar
iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir | ydnelik destek stireclerine ilke ve kurallar izlenmekte ve bulunmaktadir.
ve gesitli erisimi olanaklar (yiiz yiize, ¢evrimici) bulunmaktadir. | hizmetleri iliskin dahilinde ogrencilerin
Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, bulunmamaktadir. | tanimli ilke ve | yiiriitiilmektedir. katilimryla
erisilebilirdir (yiiz ylize ve ¢evrimigi) ve 6grencilerin bilgisine kurallar iyilestirilmektedir.
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

e Tesis Ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

e [Erisim Ve kullanima iliskin uygulamalar
Tesis Ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iligkili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim
sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

o Kurumda uzaktan egitim programlari ve uygulamalari varsa; bunlara yonelik alt yapu, tesis,

donanim ve yazilim durumlari

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Idari isler 1 P 3 4 E
Miidiirliigii, Yurt Miidiirliigii, Bilgi Islem Miidiirliigii
Kurumda uygun Kurumda uygun Kurumun Tesis ve altyapmin | I¢sellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar nitelik ve nicelikte | nitelik ve nicelikte genelinde tesis ve | kullanimi sistematik,
tesis ve altyapmim izlenmekte
tesisler ve altyap: | (yemekhane, yurt, altyapi ve ihtiyaglar stirdiiriilebilir ve
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji bulunmamaktadir. | saglik, kiitiiphane, erisilebilirdir ve | dogrultusunda ornek
donanimli ulasim, bilgi ve
calisma alanlari; saglik, ulagim, bilisim hizmetleri, iletisim altyapisi, bunlardan firsat tyilestirilmektedir. | gosterilebilir
uzaktan uzaktan egitim
egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve altyapisi vb.) esitligine dayali uygulamalar
niceliktedir, kurulmasina ve
erisilebilirdir ve  Ggrencilerin kullanimna iliskin olarak bulunmaktadir.
bilgisine/kullanimina planlamalar
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi bulunmaktadir. yararlanilmaktadir.
irdelenmektedir.
Ornek Kanmitlar

e Tesis ve altyap: hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi Ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler, Engelli

Ogrenciler Koordinatorliigii, Idari Isler Miidiirliigii ! ‘ > ! . °
Kurumda Dezavantajli Dezavantajl Dezavantajli I¢sellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajh gruplar dezavantajli gruplarin gruplarin egitim gruplarin egitim sistematik,
gruplarin egitim egitim olanaklarina olanaklarina stirdiiriilebilir
Dezavantajli, kirillgan ve az temsil edilen gruplarin | olanaklarina olanaklarma erisimine iligkin erisimine ve ornek
(engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina | erisimine iliskin nitelikli ve uygulamalar yonelik gosterilebilir
erisimi esitlik, hakkaniyet, c¢esitlilik ve kapsayicilik | planlamalar adil erigimine yirtitiilmektedir. uygulamalar uygulamalar
gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapist bu | bulunmamaktadir. | iliskin izlenmekte ve bulunmaktadir.
gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. planlamalar dezavantajli
Universite  yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda bulunmaktadir gruplarin
engelsiz tniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu goriigleri de
gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri alinarak
bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. tyilestirilmektedi
r.
Ornek Kanitlar

o Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki
uygulamalar vb.)

e Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme

mekanizmalarinda kullanildigina iligkin belgeler
e Engelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Kiiltiir, 1 2 3 4 5
Sanat ve Sosyal Etkinlikler Koordinatorliigii
Kurumda uygun Sosyal, kiiltiirel Kurumun Sosyal, kiiltiirel ve | I¢sellestirilmis,
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nitelik ve nicelikte | ve sportif faaliyet | genelinde sosyal, | sportif faaliyet sistematik,
sosyal, kiiltiirel ve | olanaklarmn kiiltiirel ve sportif | mekanizmalar stirdiiriilebilir ve
Ogrerllci topluluklart ve bu topluluklarin etkinlikleri, sportif }’lflfliFllmaSIHa faaliyetler izlenmekte, Srnek
sosyal, . 1liskin .. qe 1. L0 I~ . .
kiil%/ﬁrel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitce faaliyet plsnlamalar erisilebilirdir lhtl,yaglar/talepler gosterilebilir
ve rehberlik destegi vardir. Ol e bulunmaktadir. Ve Sepmimie R
bulunmamaktadir. bunlardan firsat
Ayrica sosyal, kiiltlirel, sportif faaliyetleri yliriiten ve SHILE Gyl faal_lyetle‘r‘ R
yoneten idari Orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen olarak gesitlendirilmekte
faaliyetler  izlenmekte, ihtiyaglar  dogrultusunda yararlanilmaktadir. | ve
tyilestirilmektedir. tyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

o Yilicerisinde dgrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet
tiirii, konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle)

o Faaliyetlerin erisilebilirligi Ve firsat esitligini gozettigine dair kanit drnekleri

e Faaliyetlerin ¢esitliligi ve paydas geribildirimlerinin goze alindigini gosteren kanitlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporiari,
iyilestirme ve ¢egsitlendirme kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Personel 1 2 3 4 5
Miidiirliigii
B.4.1. Atama, viikseltme ve gorevlendirme kriterleri Kurumun atama, | Kurumun Kurumun tiim alanlar | Atama, yiikseltme | Igsellestirilmis,
yiikseltme ve atama, icin tanimli ve ve gorevlendirme sistematik,
Ogretim elemani (uluslararasi gretim elemanlari dahil) gorevlendirme yiikseltme ve paydaslarca uygulamalarmin stirdiirtilebilir ve
atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri stirecleri gorevlendirme bilinen atama, sonuglar1 izlenmekte | 6rnek
belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. Ilgili siire¢ ve kriterler | tanimlanmamustir. | kriterleri yuikseltme ve izlem sonuglari gosterilebilir
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak tanimlanmus; ve gorevlendirme degerlendirilerek uygulamalar
niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu ancak kriterleri uygulanmakta | 6nlemler bulunmaktadir.
kanitlanmaktadir. Ogretim eleman1 ders yiikii ve dagilim planlamada ve karar almalarda alinmaktadir.
dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun 6gretim alana 6zgii (egitim-ogretim
iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ihtiyaclar kadrosunun ise
ders vermek tizere gorevlendirilenlerin se¢ciminde liyakate irdelenmemistir. | alinmasi,
dikkat edilir ve yariyll sonunda performanslarinin atanmast, yiikseltilmesi
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim- ve ders
ogretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum goézetilmektedir. gorevlendirmeleri
vb.) kullanilmaktadir.
Ornek Kamitlar

o Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik

oldugunu gésterir kanitlar
o Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina
yonelik uygulamalar
e Atama, yiikseltme ve goreviendirme Kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtivaglar: dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/
O0gretme-0grenme merkezi yapilanmasi vardir.
elemanlarmin pedagojik ve teknolojik
artirllmaktadir. Kurumun o6gretim yetkinligi
performansi degerlendirilmektedir.

Sorumlu Birimlg_r: Tim Akademik Birimler, Siirekli 1 2 3 4 5
Egitim Merkezi, Ogrenme Destek Koordinatorliigii
Kurumda dgretim Kurumun 8gretim Kurumun Ogretim yetkinligini | I¢sellestirilmis,
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin 6gretim | elemanlarinin; 6grenci | genelinde 6gretim | gelistirme sistematik,
yetkinligini merkezli 6grenme, elemanlarinin uygulamalarindan | siirdiiriilebilir ve
Ogretim yetkinligi gelistirme siiregleri ihtiyag tizere planlamalar uzaktan egitim, 6lgme Ogretim elde edilen bulgular | 6rnek
temelinde planlanir, yaygin bicimde yiiriitiiliir ve bulunmamaktadir. degerlendirme, gelistirmek iizere | izlenmekte ve izlem | gosterilebilir
diizenli olarak izlenir. Tiim 6gretim elemanlarinin E;Ti[f?gviigz?ne ve uygulamalar sonuglar1 6gretim | uygulamalar
etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve sistemi gibi alanlardaki elamanlart ile bulunmaktadir.
egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari yetkinliklerinin irdelenerek dnlemler
sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, gelistirilmesine iliskin alinmaktadir.

planlar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
o FEgiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalara (kapsami, verilis yontemi, katilim
bilgileri vb.) ait kanitlar (Uzaktan egitim uygulamalart dahil)
o  Ogrenme ogretme merkezi uygulamalarina iliskin kamitlar

Egiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) iliskin

kamitlar (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil)

Egiticilerin egitimi disinda ogretim elemani ogretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini izleme siire¢lerini gosteren belgeler ve dokiimanlar
Osretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gosteren kanitlar

Osretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kamtlar:

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
vaklasim ve uvgulamalarina iliskin kanitlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler, Bilimsel

I , 1 2 3 4 5
Arastirma Projeleri Koordinatorligii

Ogretim kadrosuna | Tesvik ve Tesvik ve Tesvik ve odiil Igsellestirilmis,
B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve yonelik tesvik ve odiillendirme odiillendirme | uygulamalari sistematik,
odiillendirme mekanizmalarinin;

odiillendirilme yetkinlik temelli, uygulamalar1 | izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
Ogretim elemanlar1 igin yaratici/yenilikgi egitimi mekanizmalari adil ve seffaf kurum iyilestirilmektedir. | 6rnek gosterilebilir
uygulamalarin bigimde
ve bu alanda rekabeti arttirmak iizere “iyi egitim 6dilii” | bulunmamaktadir. olusturulmasina geneline uygulamalar
gibi yonelik planlar
tesvik ve odillendirme stiregleri vardir. Egitim ve bulunmaktadir. yayilmistir. bulunmaktadir.
Ogretimi
onceliklendirmek tizere atama ve yiikseltme Kriterlerinde
yaratici
egitim faaliyetlerine yer verilir.

Ornek Kantlar

e Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansint takdir etmek, tanimak ve
odiillendirmek icin kurumun geneline yayilmuis tesvik mekanizmalari/tanimlh siiregler
e Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama ornekleri
e FEgitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirmeye iligkin kanitlar
e [Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansin takdir-tanima ve odiillendirmek iizere
yiirtitiilen faaliyetlere iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢er¢evesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger tiretebilen
ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde

kullanimin1 saglamalidir.

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Bilimsel 1 2 3 4 5
Arastirma ve Teknoloji Gelistirme Birimleri (BATGEB)
Kurumda Kurumun arastirma | Kurumun Kurumda arastirma | Igsellestirilmis,
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi arastirma siireclerinin genelinde siireglerinin sistematik,
Aragtirma  siireglerin  yonetimine iliskin benimsenen | stireglerinin yonetimi ve aragtirma yonetimi ve stirdiiriilebilir
yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin | yonetimi ve organizasyonel stireglerin organlzasyonel‘ _ R 6rn'ek o
nasil organizasyonel yapisina iligkin yonetimi ve yapisinn islerligi gosterilebilir
tasarlandig1, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin | yapisina iliskin yonlendirme ve organizasyonel ile iliskili sonuglar | uygulamalar
nasil bir planlama motive etme gibi yapisi kurumsal izlenmekte ve bulunmaktadir.
tamimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve gorev bulunmamaktadir. | hususlari dikkate tercihler yoniinde | Onlemler
tanimlari alan planlamalar uygulanmaktadir. | alinmaktadir.
belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler bulunmaktadir.
yoniinde
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal
siireclerin
yonetiminin  etkinligi ve basaris1 izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

e Aragtirma siireglerin yonetimi Ve organizasyon yapisi
e Aragtirma yonetigim modeli ve uygulamalar
e Aragstirma yonetimi Ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin

kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,
yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri karsilama
diizeyi degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite dis1
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla ¢alisan
destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca
iyi bilinir.

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Bilimsel 1 2 3 4 5
Arastirma ve Teknoloji Gelistirme Birimleri (BATGEB)
Kurumun Kurumun arastirma | Kurum Kurumda Igsellestirilmis,
C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar arastirma ve ve gelistirme arastirma ve arastirma sistematik,
gelistirme faaliyetlerini gelistirme kaynaklarinin stirdiiriilebilir
Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklart misyon, | faaliyetlerini - stirdirebilmek igin | kaynaklarim yeterliligi ve ve ornek
hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarn | Surdirebilmesi Ll e 1. arastirma gesitliligl gosterilebilir
s el . ) icin yeterli nicelikte fiziki, stratejisi ve izlenmekte ve uygulamalar
cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. kaynagi teknik ve mali birimler arasi iyilestiriimektedir | bulunmaktadir.
Arastirmaya yeni baslayanlar i¢in {iniversite i¢i ¢ekirdek | bylunmamaktadir. kaynaklarin dengeyi _
fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Aragtirma potansiyelini olusturulmasina gozeterek
gelistirmek tizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman yonelik planlari yonetmektedir.
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tizere bulunmaktadir.
odiil ve rekabetgi yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi .
Ornek Kanitlar

Arastirma-gelistirme biit¢esi Ve dagilimi

Arastirma ¢ergevesinde yapilan stratejik ortakiklar (Kamu veya ozel)
Aragtirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren
kanitlar

Arastirma kaynaklarimin ¢egitliligi ve yeterliliginin izlendigine Ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar

I¢ kaynaklar ve kullanmimina iligkin taniml siirecler (BAP Yénergesi, I¢ Kaynak Kullanim
Yonergesi vb.)

I¢ kaynaklarmn birimler aras: dagilim:

Duis kaynaklarin kullanimini desteklemek iizere olusturulmus yéntem ve birimler

Dus kaynaklarin dagilimini gosteren kanitlar

Dugs kaynaklarda yillar itibariyla ger¢eklesen degisimler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

e Doktora programlar: ve doktora sonras: imkanlara iliskin kanitlar
e Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilar: ve bunlarin
birimlere gore dagilimi
e Doktora programlar: ve doktora sonras: imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlar:
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Bilimsel 1 2 3 4 5
Arastirma ve Teknoloji Gelistirme Birimleri (BATGEB)
Kurumun doktora | Kurumun Kurumda Kurumda doktora | igsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlar ve doktora sonrasi programi ve arastirma arastirma programlari ve sistematik,
imkanlar doktora sonrasi politikas, politikasi, doktora sonras1 siirdiiriilebilir
imkanlari hedefleri ve hedefleri ve imkanlarinin ve 6rnek
Doktora programlarinin  basvuru  sirecleri, kayith | Pulunmamaktadir. | stratejileri ile stratejileri ile ciktilar diizenli gosterilebilir
ogrencileri ve mezun sayilart ile gelisme egilimleri uyumlu doktora | uyumlu ve olarak izlenmekte | uygulamalar
izlenmektedir. Kurumda doktora sonrasi (post-doc) programi ve destekleyen Ve bulunmaktadir.
imkanlar1 bulunmaktadir ve kurumun kendi mezunlarini doktora sonrasi doktora tyilestirilmektedir.
ise alma (inbreeding) politikasi agiktir. imkanlarina programlari ve
iligkin doktora sonrasi
planlamalar imkanlar
bulunmaktadir. yiriitiilmektedir.
Ornek Kanitlar




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.)

sunmalidir.
Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Bilimsel 1 2 3 4 5
Arastirma ve Teknoloji Gelistirme Birimleri (BATGEB)
Kurumda, 6gretim Kurumda, Kurumun Kurumda, 6gretim Igsellestirilmis,
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi elemanlariin ogretim genelinde elemanlarinin sistematik,
arastirma elemanlarinin | 6gretim arastirma siirdiirtilebilir
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora | yetkinliginin aragtirma elemanlarinin yetkinliginin Ve ornek
derecesinin alindig1 kurumlarin dagilimi; kiimelenme/ gelistirilmesine yetkinliginin arastirma gelistirilmesine gosterilebilir
uzmanlik birikimi, aragtirma hedefleri ile ortiisme | Yonelik gelistirilmesine | yetkinliginin yonelik uygulamalar | uygulamalar
konularinin analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. | mekanizmalar yonelik planlar | gelistirilmesine izlenmekte ve izlem bulunmaktadir.
Akademik personelin aragtirma ve gelistirme | bulunmamaktadur. bulunmaktadir. | yonelik sonuglart 6gretim
yetkinligini gelistirmek tizere egitim, calistay, proje uygulamalar elemanlari ile birlikte
pazarlari  vb.  gibi  sistematik  faaliyetler yuritilmektedir. | degerlendirilerek
gerceklestirilmektedir. onlemler
alinmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yénelik planlama ve
uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalari vb.)

o Ogretim elemanlarimin geri bildirimleri
Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin izlenmesi ve ivilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, 1 2 3 4 5
Bilimsel Arastirma ve Teknoloji Gelistirme
Birimleri (BATGEB)
Kurumda ulusal ve | Kurumda ulusal ve Kurumun Kurumda ulusal ve | Igsellestirilmis,
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar | uluslararasi uluslararasi diizeyde genelinde ulusal uluslararasi sistematik,
ve ortak arastirma birimleri diizeyde ortak ortak programlar ve ve uluslararasi diizeyde kurumici | stirdiiriilebilir
programlar ve ortak aragtirma diizeyde ortak ve kurumlar arasi ve ornek
Kurumlararasi  isbirliklerini,  disiplinlerarasi ortak arastirma birimleri ile arastirma programlar ve ortak programlar ve | gosterilebilir
girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri birimleri o aglz_lrma.katlhm ve is Orta_k arastirma orta_k arastirma uygulamalar
6zendirecek mekanizmalar meveuttur ve etkindir. Olus‘ﬂll:ma yoniinde | pirlikleri kurma gibi faaliyetleri faallyetlerl _ bulunmaktadir.
Ortak aragtrma veya lisansiisti programlan, [l goklu aragtirma yiiriitilmektedir. | izlenmekte ve ilgili
arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri pul ke faaliyetlerine yonelik pa}jdaslarl‘a'
varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri gibi ¢coklu planlar_nalar e fie.gerlfapdlnlerelf
arastirma faaliyetleri tanimlanmustir, mekanizmalar iyilestirilmektedir.
desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek bulunmaktadur.
kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir. B
Ornek Kanitlar

e Ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
yonelik mekanizmalar
e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlasmalar ve is birliklerine iliskin

kanitlar

e Kurumun dahil oldugu arastirma aglar:, kurumun ortak programlari ve arastirma birimleri,
ortak arastirmalardan iiretilen ¢alismalar ve projeler

e Paydas geri bildirimleri

e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarin1 yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma
ve gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

e Arastirma performanswni izlemek iizere gecerli olan tanimli siiregler

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Bilimsel 1 2 3 4 5
Arastirma ve Teknoloji Gelistirme Birimleri (BATGEB)
Kurumda Kurumda Kurumun Kurumda Igsellestirilmis,
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve aragtirma arastirma genelinde arastirma sistematik,
degerlendirilmesi performansinin performansinin aragtirma performanst stirdiirtilebilir
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ve ornek
Kurum arastirma faaliyetleri yillilk bazda izlenir, | degerlendirmesin | degerlendirmesin izlenmek ve ilgili paydaslarla | gosterilebilir
degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri | € yonelik e yonelik ilke, degerlendirmek degerlendirilerek | uygulamalar
irdelenir. Kurumun odak alanlarinin iiniversite ici bilinirligi, mekanizmalar kural ve iizere olusturulan | tyilestirilmektedi | bulunmaktadir.
{iniversite dis1 bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik | bulunmamaktadir. | gdstergeler mekanizmalar r.
iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak bulunmaktadr. kullamImaktadir.
analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir
mekanizmalart  kullanilir.  Rakiplerle rekabet, secilmis
kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmasi
saglanmaktadir.
Ornek Kanitlar

Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar
Paydas geri bildirimleri
Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanmitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtivaclart dogrultusunda




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Bilimsel 1 2 3 4 5
Arastirma ve Teknoloji Gelistirme Birimleri (BATGEB)
Kurumda 6gretim | Kurumda 6gretim | Kurumun Ogretim Icsellestirilmis,
C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin elemanlarinin elemanlariin genelinde 6gretim | elemanlarinin sistematik,
degerlendirilmesi arastirma arastirma elemanlarinin aragtirma- stirdiiriilebilir
performansinin performansinin arasgtirma- gelistirme ve ornek
Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi izl?nmesipe e iz'?nmesme ve | gelistirme PO TS gosterilebilir
beklenir; bunu diizenleyen tanimli siiregler vardir ve bunlar deg“erlepdlrmesm deg“erlepdl'rmesm Performansml IZ J enmekte Ve uygulamalar
ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda | © yone!lk e yonelik ilke, 'ZI?mEK AL ogretim bulunmaktadur.
izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda mekanizmalar kHraI e Elegerlendlrmek el iz
kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf bulunmamaktadir. | gostergeler uzere Qlustumlan blr.“kte .
olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik bulunmaktadur. mekanizmalar Fie‘gerl'er‘ldlrllerel?
ve kalic1 olmasi saglanmistir. kullaniimaktadir. ;yllestmlmektedl
Ornek Kanitlar

o Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli
stiregler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, élgme araglart, rehber, kilavuz, takdir-tanima
sistemi, tesvik mekanizmalari vb.)

Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlar:
Ogretim elemanlarinn geri bildirimleri
Aragtirma gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlart

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam: sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar
olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler, Dr.Ridvan 1 2 3 4 5
EGE Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi, Stirekli
Egitim Merkezi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Birimleri (SKS)
Kurumda Kurumun toplumsal| Kurumun Kurumda Igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi toplumsal katk1 katki siireglerinin | genelinde toplumsal katk1 sistematik,
siireclerinin yonetimi ve toplumsal katki stireglerinin strdirilebilir
Kurumun toplumsal katki politikast kurumun toplumsal | Yonetimi ve organizasyonel stireglerinin yonetimi ve Ve ome e
katki stireclerinin yOnetimi ve organizasyonel yapisi organlzagyongl yepsin s yijnet{ml ve Orgamzasyond. < gosterilebilir
. > .07 | yapisina iliskin planlamalari organizasyonel yapisinn islerligi uygulamalar
kurumsallasmistir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim bir planlama bulunmaktadir. yapist kurumsal ile iligkili bulunmaktadir.
Ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikast ile | pylunmamaktadir tercihler yoniinde sonuclar
uyumludur, goérev tanimlar1 belirlenmistir. Yapinin islerligi ) uygulanmaktadir. izlenmekte ve
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. onlemler
alinmaktadir.
Ornek Kanitlar

e Toplumsal katk: stire¢lerinin yonetimi ve organizasyon yapisini gosteren kanitlar

e Toplumsal katk:i yonetisim modelini gosteren kanitlar

e Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama érnekleri

e Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligine iliskin
izleme ve iyilestirme kanitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgtuin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Dr.Ridvan 1 o) 3 4 5
EGE Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi, Stirekli
Egitim Merkezi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Birimleri (SKS),
Muhasebe ve Mali Isler Miidiirliigii
Kurumun Kurumun Kurum toplumsal | Kurumda toplumsal | i¢sellestirilmis,
D.1.2. Kaynaklar toplumsal katki toplumsal katk: | katki kaynaklarint | katki: kaynaklariin | sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini toplumsal katki yeterliligi ve siirdiiriilebilir
Toplumsal katki etkinliklerine ayrllan kaynaklar (mali, ﬁrdﬁrebilmesi §§rdﬁrebilmek Stl’atejISI ve b_lrlmler QGSitliligi izlenmekte| ve 6rn.ek »
fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasiimis ve lgii el tein Uygun arast dengeyl Ve gosterilebilir
’ T kaynagi nitelik ve gozeterek iyilestirilmektedir. | uygulamalar
kurumsallagmis - olup,  bunlar izlenmekte  ve |1y mamaktadir. | nicelikte fiziki, | yonetmektedir. bulunmaktadir.
degerlendirilmektedir. teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

e Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger
birimlere iliskin kanitlar

e Toplumsal katk: faaliyetlerine ayrilan biit¢e Ve yillar icinde dagilimini iceren kanitlar

e Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katk: stratejisi dogrultusunda yonetildigini gésteren

kanitlar

e Toplumsal katki kaynaklarimin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine Ve iyilestirildigine iliskin

kanitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiirittiigi faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler
aracilifiyla yiirtitiilen egitim, hizmet, arastirma, danigmanlik vb.
toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma ve
stiregleri yerlesik ve stirdiiriilebilirdir.

Iyilestirme adimlarmin kanitlari vardir.

bulunmamakta
dir.

gostergeler

bulunmaktadir.

Sorumlu Birimler: Tiim Akademik Birimler, Dr.Ridvan EGE 1 2 3 4 5
Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi, Siirekli Egitim Merkezi,
Saglik, Kiiltiir ve Spor Birimleri (SKS)
Kurumda Kurumda Kurumun Kurumda Icsellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve toplumsal toplumsal genelinde toplumsal katki sistematik,
degerlendirilmesi katki katki toplumsal katki performansi stirdiirtilebilir
Kurum, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, performansini | performansini p IO T izlenmekte ve Ve drmek
d . . . nizlenmesine | nizlenmesine izlenmek ve ilgili paydaslarla | gosterilebilir
ezavantajl gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina y . . .

. y . _ ve ve degerlendirmek | degerlendirilerek | uygulamalar
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki ~ faaliyetlerinde degerlendirme | degerlendirme iizere olusturulan | iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararas: diizeyde kurumsal is sine yonelik sine yonelik mekanizmalar
birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan mekanizmalar | ilke, kural ve kullanilmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katk: faaliyetleri
e Toplumsal katki performansint izlemek ve degerlendirmek iizere gegerli olan taniml

stireclere

ait kanitlar

e Toplumsal katk: hedeflerine ulasilip ulasilmadigin izlemek iizere olusturulan
mekanizmalari gésteren kanitlar
e  Kurumda yiiriitiilen toplumsal katk: faaliyetlerinin degerlendirildigini gésteren

kanitlar/izleme raporlari

e Toplumsal katk: faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigin

gosteren kanitlar/raporlar

Isbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar
Paydas geri bildirimleri
Toplumsal katk: performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar







